
Soluzioni Mobile SAP
per la gestione della 
Manutenzione e del
Magazzino



Benefici
• Aumenta la sicurezza/conformità normativa - 

standardizza i processi di assistenza e 
riparazione

• Riduci i costi - eliminando la carta e l'inutile 
immissione manuale di dati

SAP Mobile Work Order
Rendi più efficienti i tuoi processi con dispositivi mobili, fornisci gli 
strumenti giusti ai supervisori e apporta una visione strategica 
all’attività aziendale e alla gestione. Supportato dall’estrema 
solidità della tecnologia SAP.

• Aumenta la produttività (tempo di lavoro/capacità di elaborazione) - 
riducendo i tempi di preparazione e di viaggio

• Elimina gli errori - evitando doppie registrazioni/errata grafia o checklist 
incomplete

• Elevata semplicità d'uso per gli utenti - tramite un design facile da usare e incentrato sull'utente e 
un'esperienza utente di livello consumer

• Funziona offline - completamente funzionale quando si lavora al di fuori della copertura di rete
• Abilitato per IoT - lascia che l'apparecchiatura crei le notifiche e gli ordini di lavoro

Funzionalità:
• Crea notifiche: inserisci informazioni sulle attività e invia immagini e video degli errori
• Panoramica ordine di lavoro: visualizza informazioni su quando e dove devono essere eseguiti gli 

ordini di lavoro
• Modifica attività: visualizza informazioni dettagliate sulle attività, conferma le attività ed esegui 

misurazioni
• Individua apparecchiatura: l'integrazione GPS mostra gli oggetti tecnici nelle vicinanze dell'utente su 

una mappa
• Giri di ispezione: ispezioni PM con PRT e ispezioni QM con caratteristiche di ispezione
• Disegna sulle immagini scattate per aggiungere informazioni alle notifiche e agli ordini di lavoro
• Visualizzazione mappa con integrazione ARCGIS
• Checklist integrate e Checklist Builder: inclusa la gestione delle revisioni

SAP Mobile Warehouse
Rendi più efficienti processi di gestione del magazzino con l’applicazione Mobile 
Warehouse , disegnata pensando all’utente ed interamente sviluppata con 
tecnologia SAP. 
L'applicazione combina SAP Inventory Management e Warehouse Management 
powered by SAP FIORI in un'unica efficiente applicazione mobile pronta per EVM.

La soluzione mobile consente una scansione ad alta velocità efficace con 
un'interfaccia intuitiva e facile da usare che consente ai dipendenti di svolgere 
efficacemente tutto il loro lavoro da un dispositivo mobile senza l'uso di carta o di 
un PC.

Mobile Warehouse è creato utilizzando SAP Business Technology Platform, 
risolvendo problemi come l'integrazione di sistemi complessi, la sincronizzazione 
manuale e lenta dei dati e gli elevati costi di assistenza e supporto.
Mobile Warehouse è facile e flessibile da personalizzare, gestire e aggiornare in 
linea con gli standard SAP



Mobile Predictive Maintenance
Mobile Predictive Maintenance nella Mobile Work Order Suite è il modo pratico per iniziare il 
tuo percorso verso i vantaggi della Predictive Maintenance quando utilizzi SAP. 

La Mobile Predictive Maintenanceintegra il tuo sistema SCADA, BMS o PLC esistente nei tuoi 
flussi di lavoro di manutenzione e assistenza con SAP. 
Puoi trasformare rapidamente i dati ad alta velocità da SCADA, sensori e PLC esistenti in 
informazioni utilizzabili archiviate nei tuoi punti di misurazione in SAPPM, consentendo così 
decisioni basate sui dati per supportare le tue attuali sfide o KPI.

La Mobile predictive maintenance fornisce una vista interattiva sui KPI pertinenti 
che sono impostati e personalizzati in base alle tue esigenze specifiche. 

Con Mobile predictive maintenance, ottieni una piattaforma
 scalabile basata sulla migliore tecnologia e uno strumento 
per decisioni basate sui dati e assistite dall'intelligenza 
artificiale, nonché un pratico strumento mobile quando 
lavori strategicamente con Asset Management in SAP. 

Benefici:
• Minori guasti alle macchine
• Aumento della durata di vita delle macchine (aumento OEE)
• Aumento del ritorno sull'investimento (ROI)
• Riduzione dei costi di manutenzione complessivi
• Maggiore sicurezza

Chiedi a Odino
Ti presentiamo Chiedi a Odino* - la rivoluzionaria soluzione AI, 
che si collega direttamente al tuo sistema di manutenzione SAP. 

Chiedi a Odino porta la manutenzione mobile a un nuovo livello 
introducendo una nuovissima esperienza di chat vocale, che 
consente ai tecnici di ottenere rapidamente informazioni su 
asset, ordini, cronologia della manutenzione, documentazione e 
molto altro, semplicemente chiedendo!

Con Chiedi a Odino i tecnici trovano le risposte alle loro 
domande in pochi secondi invece di passare ore a studiare 
attentamente la documentazione tecnica e gli elenchi infiniti di 
dati storici.
E poiché Chiedi a Odino si basa su SAP Mobile Work Order, 
funziona subito e può accedere a tutte le preziose informazioni 
che hai già raccolto nel tuo sistema di manutenzione degli 
impianti SAP.

* Odino è la divinità principale nella mitologia nordica ed è spesso 
associato alla saggezza e alla ricerca della conoscenza. 



Supervisor Dashboard
La Supervisor Dashboard è inclusa nella soluzione Mobile Work Order ma viene anche fornita come 
prodotto autonomo. 

Supervisor Dashboard fornisce una panoramica delle notifiche in arrivo che possono essere 
convertite e inviate come ordini di lavoro. 
Fornisce una visualizzazione grafica di KPI come percentuale di manutenzione pianificata, MTBF e 
MTTR, ma può anche essere personalizzata in base alle tue esigenze specifiche. 

Scopri la suite completa

Con la Supervisor Dashboard non solo ottieni uno strumento per 
decisioni basate sui dati al volo, ma anche uno strumento utile 
quando lavori in modo strategico con determinati KPI e parametri. 

L'invio degli ordini di lavoro e le informazioni in tempo reale sulle 
prestazioni non sono mai stati così facili da ottenere!


